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PROCESO 

INVESTIGACION 

RESPONSABLE: ISABEL ORTIZ SERRANO 

CARGO: VICERRECTORA ACADEMICA 

ORIGEN O FUENTE DE LA ACCION 

MAPA DE RIESGOS 

TIPO DE ACCION A APLICAR MEJORA 

DESCRIPCION DEL HALLAZGO, RIESGO O ASPECTO POR MEJORAR 

La normatividad vigente para el proceso de investigación en la institución, esta concebida como una 
acción articulada con la proyección social y la docencia, la cual se esta aplicando hace 8 años, teniendo 

en que en la actualidad, se presentan estas acciones por procesos, lo que sería pertinente generar 
normas por cada uno de estos procesos, en este caso el de investigación. 

ANALISIS DE LAS CAUSAS 

METODOLOGIA UTILIZADA 3 POR QUES 

DIAGRAMA CAUSA EFECTO 

> 

Problema 

> 



METODOLOGIA DE LOS PORQUE'S 

POR QUE? 

No se tienen normas vigentes 
para el proceso de 

investigación, teniendo en 
cuenta la evolución que ha 
tenido la universidad en los 

últimos tres años, en el campo 
investigativo. 

POR QUE? 

La institución no cuenta con una 
política de investigación, 

POR QUE? 

No se cuenta con un reglamento de 
investigación actualizado donde se 

normalicen los procedimientos, 
directrices y criterios para regular la 

disposición, funcionamiento y 
financiación de los grupos de 

investigación, semilleros, y los procesos 
relacionados con la investigación, la 

innovación y el desarrollo en la 
Institución Universitaria ITFlP. 

TRATAMIENTO DE LAS CAUSAS 

ACCIONES PROPUESTAS PARA ERADICAR LA(S) CAUSA(S) 

ACCION RESPONSABLE FECHA 

Diseñar la política de investigación con su 
respectivo reglamento ajustado a las necesidades 
institucionales teniendo en cuenta que se esta 
gestionando el cambio de carácter. 

Isabel Ortiz Serrano 
Bruno Eliseo Ramírez Rengifo 

Febrero de 2018 

Presentar las propuestas de política y reglamento 
de investigación ante el Consejo Académico, para 
su respectiva discusión y aprobación. 

Isabel Ortiz Serrano 
Bruno Eliseo Ramírez Rengifo Junio de 2018 

Presentar las normas diseñadas ante el máximo 
órgano de la institución para su aprobación 

Isabel Ortiz Serrano 
Bruno Eliseo Ramírez Rengifo Junio de 2018 

* para diligenciar por el responsable de realizar el seguimiento de la acción 

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO Y EFICACIA DE LAS ACCIONES 

COMENTARIOS O RESULTADOS Y EVIDENCIAS FECHA RESPONSABLE 

Se evidencia el documento con la política y el reglamento de 
investigación diseñada para la institución y que pueden ser aplicados 
en el momento que se apruebe el cambio de carácter 

29/05/2018 
Profesional Control 

Interno 

Se evidencia la presentación y aprobación de la política y el 
reglamento de investigación ante el Consejo Académico de la 
Institución. 

28/06/2018 
Profesional Control 

Interno 

Se evidencia que la política de investigación fue presentada y 
aprobada en el Consejo Directivo. 27/09/2018 

Profesional Control 
Interno 

OBSERVACIONES 

Teniendo en cuenta el ultimo seguimiento, se evidenció el cumplimiento de las acciones para la acción de 
mejora, por lo que se determina dar cierre a la acción. 

ESTADO DE LA NO CONFORMIDAD Y/O NO CONFORMIDAD POTENCIAL 

ABIERTA CERRADA 
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