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PROCESO 

INVESTIGACION 

OIGEN O FUENTE DE LA ACCION 

MAPA DE RIESGOS 

DESCRJPCION DEL HALLAZGO, RIESGO O ASPECTO POR MEJORAR 

Se pueden presentar confusiones en el momento de actualizar la información de los productos de 
investigación en las diferentes tipologias que presenta el CvLAC de Colciencias. 

ANALISIS DE LAS CAUSAS 

3 POR QUES 

DIAGRAMA CAUSA EFECTO 

Problema 

MATERIALES Y/O EQUIPOS 

TALENTO HUMANO 



METODOLOGIA DE LOS PORQUE 5 

POR QUE? POR QUE? POR QUE? 

No se tiene claro cada una de las 
tipologías que presenta el CvLAC 
en el momento de actualizar este 

aplicativo 

No existe un estudio de modelación de la 
información consignada en el CvLAC y 
GrupLAC, antes la participación en las 
convocatorias de Colciencias, para el 
reconocimiento y categorización de 

investigadores y grupos de investigación. 

No se incentiva a los docentes investigadores 
que logran el reconocimiento, categorización 
y recategorización en las convocatorias de 

Colciencias. 

TRATAM ENTO DE LAS CAUSAS 

ACCIONES PROPUESTAS PARA ERADICAR LA(S) CAUSA(S) 

ACCION RESPONSABLE FECHA 

Prestar asesoría personalizada a los docentes 
investigadores en el manejo de las plataformas CvLAC y 
GrupLAC, en la actualización de la información (productos 
de investigación). 

Isabel Ortiz Serrano 
Bruno Eliseo Ramírez Rengifo 

28106/2019 

Gestionar una capacitación para los docentes sobre el 
manejo de la plataforma Scienti de Colciencias, y prestar 
asesoría para realizar un análisis prospectivo a los grupos 
de investigación simulando el modelo que aplica 
Colciencias en las Convocatorias de reconocimiento y 
categorización de grupos e investigadores. 

Isabel Ortiz Serrano 
Bruno Eliseo Ramírez Rengifo 

30/0812019 

Gestionar recursos para incentivar a los docentes 
investigadores que son reconocidos y categorizados por 
Colciencias en las respectivas convocatorias. 

Isabel Ortiz Serrano 
. . 

Bruno Eliseo Ramirez Rengifo 
30/09/2019 

* para diligenciar por el responsable de realizar el seguimiento de la acción 

SEGUIMIENTO CUMPLIMIENTO Y EFICACIA DE LAS ACCIONES 
COMENTARIOS O RESULTADOS Y EVIDENCIAS FECHA RESPONSABLE 

Se evidencia el registro de asistencia de los docentes e investigadores que han 
recibido de manera personalizada asesoría en el manejo de la plataforma Scienti 
(CvLAC y GrupLAC) 

0407/2019 
Profesional 

Control Interno 

Se evidencia el informe de la actividad de capacitación y asesoría del manejo de 
la plataforma scienti y el análisis prospectivo a los grupos de investigación de la 
institución, simulando el modelo que aplica Colciencias en las Convocatorias de 
reconocimiento y categorización de grupos e investigadores. 

11/10/2019 
Profesional 

Control Interno 

Se evidencia la solicitud de estímulos ante el Consejo Académico por parte de la 
doctora Isabel Ortiz Serrano, para los docentes investigadores que sean 
reconocidos y categorizados en las convocatorias de Colciencias, 

11/10/2019 
Profesional 

Control Interno 

OBSERVACIONES 

Para evaluar los resultados de la acción, se realizó seguimiento en el mes de Junio observándose avances en la asesoría a los 
docentes e investigadores en el manejo de las plataformas CvLAC y GrupLAC y la gestión para la contratación del experto en el 
análisis prospectivo de los grupos de investigación según el modelo que aplica Colciencias, teniendo en cuenta el seguimiento 

realizado en el mes de octubre, se evidenció el cumplimiento de las acciones propuestas para la acción de mejora por lo que 
se dá cierre a la misma 

ESTADO DE LA NO CONFORMIDAD Y/O NO CONFORMIDAD POTENCIAL 

AB lE RTA CERRADA 

iSA8ORTIZ SCRKANO 

/ 

FIRMA DEL LIDER DEL PROCESO 
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